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Conscia blir AppDynamics Pioneer Partner och
satsar pa automatisk felsokning - AIOps

IT-infrastrukturspecialisten Conscia Sverige har natt Pioneer Partner status med Cisco
AppDynamics, varldens ledande Application Performance Monitoring (APM) l6sning och
fullstandiga, verksamhetsinriktade monitoreringsplattform. Conscia och AppDynamics har
redan flera gemensamma kunder bl.a. inom finanssektorn och Pioneer Partner-statusen ar en
naturlig fordjupning av denna relation. Det nya partnerskapet kommer att lata bada parter
utnyttja en gemensam plattform och kunskapshbas for att dppna nya moéjligheter hos befintliga
och nya kunder i Sverige.

— Viar glada 6ver mojligheten att samarbeta med Conscia och implementera AppDynamics
branschledande lésningar for APM, AIOps och full-stack monitorering. Conscia har varit en Cisco
Gold-partner i manga ar, och vi ar val medvetna om deras héga niva pa teknisk expertis och leverans
till kund. I synnerhet deras formaga att koppla slutkundsupplevelser med tekniska l&sningar gor
dem till en utmarkt partner fér AppDynamics. Har finns ocksa en tydlig méjlighet att 6ka
effektiviteten och affarsresultaten for Conscias befintliga Ciscokunder genom djupare integration
med Ciscoportfoéljen, till exempel Cisco Intersight Workload Optimizer, sager James Harvey, regional
CTO pé AppDynamics.

— I dagens digitala varld ar applikationen och slutkundens upplevelse kung. Ett personifierat och
snabbt flode inom en applikation ger verklig kundndjdhet. Samtidigt innebar den tekniska
utvecklingen med mikrotjanster, multipla molntjdnster och API-kopplingar att det aldrig varit svarare
for foretagen att fa en bra 6verblick 6ver detta datatrafikflode. Conscia arbetar nara kunderna for att
designa, implementera och optimera IT-infrastruktur pa ett sdkert satt. Att kunna garantera dessa
kunder en god slutkundsupplevelse ar nasta naturliga steg. Intresset for att fa 6kad visibilitet i saval
egna datacenter som i molnet har métts av stort intresse hos vara kunder i Sverige, sdger Conscia
Sveriges VD Lars Kyhlstedt.

AppDynamics ar en full-stack, affarscentrerad observationsplattform som hjalper tekniker att
forhindra digitala prestandaproblem genom att évervaka molnbaserad teknik och traditionell
infrastruktur for att forsta exakt vad som driver anvandarupplevelser och paverkar féretagets
resultat.

Conscia Group, stodda av Nordic Capital, erbjuder 200 expertkonsulter och en bred portfolj av
lésningar och tjanster inom IT-infrastruktur. Som en Cisco Gold Partner med 30 Cisco
expertcertifieringar bara i Sverige har Conscias konsulter extremt god kunskap om Cisco losningar.
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Om Conscla

Systemintegratoren Conscia Sverige erbjuder kvalificerade l6sningar och konsulttjanster med spetskompetens
inom Datakommunikation, Datacenter, IT-sékerhet, Molntjanster och Operatérsnat. Var egenutvecklade
programvara CNS sakerstaller tillganglighet, prestanda och Compliance fér vara kunder. Vi ar Guldpartner till
Cisco, for andra aret i rad Cisco Customer Experience Partner i Sverige.

Conscia ar ett kunskapsnatverk och en IKT-tjansteleverantér som specialiserar sig pa cybersakerhet, IT-
infrastrukturlésningar och managerade tjanster. Som en expertradgivare stravar Conscia efter att stodja
kundernas affarskritiska IT-infrastruktur 6ver hela vardekedjan fran design, implementering och drift till
optimering. Ambitionen stéds av djupgdende teknisk kompetens och insikter som visas genom den unika
kundportalen, detta utgér ocksa grunden for de basta kundupplevelserna och den hogsta kundngjdheten i
branschen. Ett annat strategiskt mal for Conscia ar att vara den mest attraktiva arbetsplatsen for begavade IT-
infrastrukturspecialister i Europa. For narvarande har Conscia Group mer @n 750 anstallda i sex lander
(Danmark, Sverige, Norge, Tyskland, Nederlanderna och Slovenien), med en arlig omséattning pa cirka 2,5
miljarder DKK (335 miljoner EUR). F6r mer information, besék Conscia.com/se

Om Cisco

Cisco (NASDAQ: CSCO) ar varldsledande inom teknik som driver Internet. Cisco inspirerar till nya mojligheter
genom att tanka om dina applikationer, sakra dina data, férvandla din infrastruktur och ge dina team en global
och inkluderande framtid. Upptéack mer pa natverket och f6lj oss pa Twitter.

Cisco och Cisco-logotypen ar varumarken eller registrerade varumarken som tillhér Cisco och / eller dess
dotterbolag i USA och andra lander. En lista 6ver Ciscos varumarken finns pd www.cisco.com/go/trademarks.
Tredjepartsvarumarken som namns tillhér respektive dgare. Anvandningen av ordet partner innebar inte ett
samarbetsférhallande mellan Cisco och ndgot annat foretag.

Om AppDynamics

AppDynamics, en del av Cisco, &r varldsledande APM-16sning (Application Performance Monitoring) och full
stack, affarscentrerad observationsplattform som hjalper tekniker att férhindra digitala prestandaproblem
genom att 6vervaka molnbaserad teknik och traditionell infrastruktur for att forsta exakt vad som driver
anvandarupplevelser och paverkar foretagets resultat. Karnprodukterna inkluderar: Business iQ, Experience
Journey Map och Cognition Engine.

AppDynamics har erkants av Gartner som en ledare pa APM-marknaden i mer &n atta ar och placerades hogst i
"formaga att utféra" i Gartners 2020 Magic Quadrant Report for APM. Det fick Glassdoors pris for basta
arbetsplatser 2019 och Fortunes topp 5 basta arbetsplatser 2020 som en del av Cisco.
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